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Hlavné negatívne hodnotové javy 

modernej spoločnosti : 

 hédonizmus a masová orientácia na 
konzumný spôsob života spojený 
s plytvaním a preferovaním kvantity 
spotrebovávaných statkov pred kvalitou 
života, nedostatok uvedomelej skromnosti

 sebeckosť, preferovanie individuálnych 
záujmov bez ohľadu na záujmy celej 
komunity

Hlavné negatívne hodnotové javy 

modernej spoločnosti : 

 preceňovanie rozsahu, presnosti a spoľahlivosti našich 
poznatkov o stave a  vývoji biosféry a vzťahov medzi 
človekom a jeho prostredím a s tým súvisiace podceňovanie 
negatívnych dôsledkov antropogénnych zásahov do prírody 

 preferovanie krátkodobých záujmov pred dlhodobými a 
trvalými

 relatívne podceňovanie pomaly rastúcich javov 
kumulatívneho charakteru (rasúce koncentrácie škodlivín 
v potravinách) a súčasné preceňovanie dôsledkov 
jednotlivých udalostí, napr. havárií 

Hlavné negatívne hodnotové javy 

modernej spoločnosti : 

 oslabovanie alebo zánik pocitu 
spoluzodpovednosti za fungovanie 
spoločnosti a kvalitu jej prostredia, 
celková pasivita spoločnosti

 rezignácia na samosprávu a 
spolurozhodovanie o veciach spoločných 



Hlavné negatívne hodnotové javy 

modernej spoločnosti : 

 nepochopenie významu životného prostredia pre 
spoločnosť, považovanie kvalitného prostredia za 
prepych a hraničnú potrebu, ktorú možno 
uspokojiť až po zabezpečení dôležitejších potrieb

 oslabovanie až zánik pocitu spoluzodpovednosti 
za existenciu života na Zemi vo všetkých jeho 
formách

 oslabovanie jedného zo základných ľudských 
pudov - pudu sebazáchovy, ktorý je nevyhnutnou 
podmienkou života.

Ideologické postoje k životnému 

prostrediu 

 Biocentrický, ekocentrický – človek je 
súčasťou prírody na rovnakej úrovni ako 
fauna a flóra  
 Umiernené postuláty zdôrazňujú zodpovednosť 

civilizácie za stav prostredia a to nielen voči 
prostrediu, ale aj voči budúcim generáciám 
(trvalá udržateľnosť)  

Umiernené postuláty  

ekocentrizmu

 Pretože človek ovplyvňuje svojou technikou budúci vývoj a 
je teda za tento zodpovedný, musia byť budúce účinky 
technických opatrení brané do úvahy a do zodpovednosti. 

 Pritom pri existujúcej neistote a nedostatočných poznatkov 
sa musí pri hodnotení budúcich účinkov vychádzať z 
najhorších prognóz a najhorších alternatív. 

 Táto požiadavka znamená dôsledné uplatnenie 
posudzovania vplyvu na životné prostredie v etape prípravy 
investícií a hodnotenia návrhov výrobku, výrobného 
procesu alebo technického zariadenia.

Umiernené postuláty  

ekocentrizmu

 Musí byť stanovená rovnosť medzi súčasnými a budúcimi 
generáciami a to
 realizáciou princípu znečisťovateľ platí, t.j. zodpovednosťou 

subjektov za vedľajšie účinky ich konania,
 požiadavkou na štát, aby  bral na existujúcej úrovni poznania 

plne do úvahy poznatky o budúcom vývoji,
 zabránením realizácie akýchkoľvek nevratných zmien v 

prostredí, aby budúce generácie mali možnosť obnoviť stav, 
ktorý budú považovať za optimálny,

 šetrným zaobchádzaním  s neobnoviteľnými zdrojmi, aby sa 
získal dostatočný čas pre ich nahradenie obnoviteľnými 
zdrojmi na základe technického pokroku,

 zodpovednosťou  štátu za  zachovanie druhovej rôznorodosti.



Ideologické postoje k životnému 

prostrediu 

 Antropocentrický postoj – človek má v 
prírodnom prostredí rozhodujúce 
postavenie a má právo ho využívať. 
 Koncepcia zodpovedného antropocentrizmu 

zdôrazňuje rešpektovanie potrieb budúcich 
generácií, minimalizáciu negatívnych efektov a 
zachovanie neužitočných druhov ako 
potenciálneho zdroja. 

 realizáciou princípu znečisťovateľ platí, t.j. zodpovednosťou subjektov za vedľajšie 
účinky ich konania,

 požiadavkou na štát, aby  bral na existujúcej úrovni poznania plne do úvahy poznatky 
o budúcom vývoji,

 zabránením realizácie akýchkoľvek nevratných zmien v prostredí, aby budúce 
generácie mali možnosť obnoviť stav, ktorý budú považovať za optimálny,

 šetrným zaobchádzaním  s neobnoviteľnými zdrojmi, aby sa získal dostatočný čas pre 
ich nahradenie obnoviteľnými zdrojmi na základe technického pokroku,

 zodpovednosťou  štátu za  zachovanie druhovej rôznorodosti.
 Tieto zásady môžu byť základom pre budúcu environmentálnu a ekologickú politiku aj 

preto, že sú v podstate prijateľné aj pre zástupcov antropocentrického etického 
postoja. Súlad je možný najmä preto, že je iba málo vplyvov civilizácie na prírodné 
prostredie, ktoré by spätne nepôsobili na spoločnosť. Zohľadnenie požiadaviek 
prírodného prostredia v antropocentrickom prístupe je najsilnejšie v rámci koncepcie 
zodpovedného antropocentrizmu. Zachovanie racionálneho postoja k prírodnému 
prostrediu, v snahe o minimalizáciu negatívnych vplyvov je tu okrem požiadaviek a 
potrieb budúcich generácií odôvodnené napríklad pri "neužitočných prírodných 
druhoch" ako snaha o zachovanie potencionálneho zdroja pre ekonomický systém.



[1] Cansier D.: Umweltökonomie.Gustav Fischer Verlag, UniTaschenBuch 1749, 
Sttutgart, 1993, s. 16

 Podobne ako hĺbková ekológia ani extrémne 
technokratické prístupy už nie sú z hľadiska 
vývoja spoločnosti určujúce aj keď sa ešte 
niekedy prejavia. Spomeňme napríklad 
presvedčenie viacerých pravicových politikov na 
začiatku 90-tych rokov, že úspech ekonomickej 
transformácie povedie aj k zníženiu zaťaženia a 
znečisťovania životného prostredia.  Napokon aj 
na  Slovensku sa ako ešte stále považuje hrubý 
domáci produkt za rozhodujúci ukazovateľ 
ekonomického rastu, bez hlbšej analýzy jeho 
kvality. 

 V praktickom politickom a hospodárskom živote sa spomínané   
ideologické prístupy prejavujú skôr v umiernenej podobe. Napriek 
tomu existujú rozdielne postoje k navrhovaným riešeniam, ktoré 
vyplývajú z svetonázorových postojov. Antropocentrický 
postoj, ktorý sa v ekonomickom myslení prejavuje viac vychádza 
z rozhodujúceho postavenia človeka v prírodnom prostredí. Z toho 
vyplýva  aj jeho právo a nevyhnutnosť  využívať prírodné 
prostredie. Nepriamym dôsledkom takéhoto prístupu je, že zásahy 
civilizácie voči prírodnému prostrediu sa stávajú predmetom 
pozornosti spoločnosti až vtedy, keď sú realizovanými zmenami v 
prostredí postihnuté potreby a požiadavky jednotlivca. Ich 
uspokojenie, resp. prispôsobenie podmienok prírodného prostredia 
vyvoláva spoločenské náklady, ktoré sa dotýkajú hospodárskeho 
systému. Dá sa povedať, že prírodné prostredie pre zástancov 
antropocentrického postoja nemá vlastnú hodnotu.



8 typov správania z pohľadu 

zodpovednosti k životnému prostrediu. 

 jednotlivec berie ohľad len na seba,
 jednotlivec berie ohľad okrem seba aj na rodinu, priateľov, 

známych a bezprostredných predkov,
 jednotlivec berie ohľad na seba, svojich blízkych, spoluobčanov, 

resp. národ ku ktorému patrí vrátane bezprostredného 
dedičstva minulosti,

 jednotlivec berie ohľad na seba, blízkych, vlastný národ, na 
žijúcu generáciu celého ľudstva,

 jednotlivec berie ohľad na seba, blízkych, vlastný národ, 
súčasné ľudstvo, všetkých predkov a potomkov, teda na ľudstvo 
ako celok,

 jednotlivec berie ohľad na ľudstvo celkovo a všetky žijúce 
organizmy s rozvinutým vedomím (jednotlivcov aj druhy),

 jednotlivec berie ohľad na všetko živé,
 jednotlivec berie ohľad na všetko. 

Potreby vyvolané stavom modernej 

spoločnosti 

 Potreby kompenzujúce straty, ktoré vznikli 
zmenou životných podmienok a stratou 
prirodzených možností uspokojovania. Príkladom 
sú športoviská či fitness centrá suplujúce  
nedostatok fyzickej námahy alebo parky, 
zoologické a botanické záhrady, ktoré nahradzujú 
pobyt v prírodnom prostredí. V širšom chápaní 
sem patria aj produkty, ktoré majú  nahradiť 
"neškodný prírodný" život predkov (biopotraviny,  
rustikálny štýl, prírodné materiály a pod.).

Potreby vyvolané stavom modernej 

spoločnosti 

 Potreby vyvolané nutnosťou nápravy 
škôd, ktoré priamo sú visia so zhoršením 
stavu životného prostredia. Sem patria  
čistiace technológie pre vodu, vzduch, 
pôdu, chemické  prípravky na ochranu 
pred škodcami, ktoré sa premnožili  
narušením rovnováhy atď..

Potreby vyvolané stavom modernej 

spoločnosti 

 Potreby vytvorené minulým rozvojom,
napríklad vytvorenie  pracovných 
príležitostí pre tých, ktorý stratili 
zamestnanie v dôsledku priemyselného 
rozvoja, rozvoj dopravy  v dôsledku 
špecializácie a odčlenenie miesta spotreby  
a výroby



 Menej hlbší avšak oveľa významnejší bol zásah environmentálnych 
myšlienok do postojov verejnosti a ich požiadaviek. Vlastné skúsenosti, ale 
aj rastúca informovanosť verejnosti o problémoch životného prostredia 
spôsobili, že vo väčšine prieskumov či už na Slovensku alebo vo vyspelých 
krajinách považuje stav životného prostredia významná časť za závažný 
problém, niekedy dokonca za najdôležitejší. 

 Okrem toho napríklad nemecké výskumy z druhej polovice 80-tych rokov 
ukazujú, že vyše polovica domácnosti sa deklarovala ako environmentálne 
angažovaná.[1]

 Tieto výskumy však zároveň naznačujú základné problémy pri 
marketingovom pôsobení zameranom na ochranu životného prostredia. 
Napriek vysokému podielu obyvateľov, ktorí sa považujú za 
environmentálne orientovaných sa prejavuje iba minimálne na trhu. 

 Povedané marketingovými pojmami, iba malá časť postojov a 
požiadaviek spotrebiteľa sa transformuje do kúpyschopného 
dopytu. Samozrejme, že je potom na mieste otázka prečo vzniká tento 
rozdiel?

Model determinantov environmentálne 

zodpovedného správania

Ekologické 

presvedčenie

Hodnotová 

orientácia 

Dominantná 

sociálna paradigma 

Správanie

Environmentálne 

uvedomenie

Intencie-zámery, 

predsavzatia  správania

Spä

tná

väz

ba

Základ modelu spotrebiteľského 

správania: 

 vstupné faktory, ktoré možno rozdeliť na 
endogénne a exogénne a ktoré sa dajú za 
určitých okolností pozorovať a identifikovať,

 čierna skrinka (Blackbox) organizmu, kde 
prebieha samotný proces kúpneho rozhodovania, 
ktorý nie je pozorovateľný,

 výstupné faktory v podobe realizovaného 
kúpneho správania, ktoré sú ľahko sledovateľné. 

Tradičný model environ-mentálneho 

správania

Environmentálne 

poznanie 

Environmentálne 
uvedomenie -

postoje
hodnoty

pripravenosť

Environmentálne 
správanie -
spotreba
doprava

odpady, energia

Prekážky 

Sprostredkovanie  
kontrolná  funkcia

dôsledky konania 

Motívy  konania

možnosti správania



Prístupy k hľadaniu pohľadu na 

environmentálnu spotrebu 

 Delenie potrieb na racionálne a 
neracionálne 

 „sociálna limitácia“ vybraných skupín 
produktov podľa Hirscha

Postoje – vymedzenie 

 spoločným prvkom väčšiny definícii je fakt, že 
považujú postoj za relatívne stálu dispozíciu 
vnímať určité objekty priaznivo alebo nepriaznivo

 Základom pre environmentálne postoje ako 
naznačujú viaceré zdroje je environmentálne 
poznanie, resp. poznanie životného prostredia 

 Poznanie vzniká na základe podnetov (informácií) 
z vonkajšieho prostredia, ktoré jednotlivec 
prijíma, spracúva a uchováva 

Vymedzenie environmentálneho  uvedomenia

 podľa Hüserovej

 skutočné ekologické znalosti

 citové vnímanie problémov životného prostredia
 negatívne hodnotenie environmentálnych problémov
 pripravenosť k náprave.

 podľa Hopfenbecka

 informovanosť (transparentnosť trhu),
 prístup k dôsledkom svojho správania

 pripravenosť k zmene spôsobu správania.

Vymedzenie environmentálneho  uvedomenia

 mutli- , resp. viacdimenzionálna konštrukcia zložená zo 
zložiek  uvedomenia:

 kognitívny komponent (názory, poznatky a 
myšlienky  a schopnosť vnímať problém životného 
prostredia ako problém.

 Afektívny alebo afektívno- hodnotiaci (emocionálna 
a pocitová väzba spotrebiteľa na problematiku 
životného prostredia)

 konatívny komponent (tendencie správania s 

ohľadom na životné prostredie).



základné príčiny informačných problémov pri 

environmentálne priateľských produktoch [1993, s.30-33]:

 exogénna neistota o vplyvoch 
hospodárenia na životné prostredie,

 informačná asymetria medzi stranou 
ponuky a dopytu,

 oportunistické správanie podnikateľských 
subjektov. 

Dva prístupy k environmentálnym aspektom v 

životnom štýle: 

 Diferenciácia koncepcie životného štýlu 
podľa správania a postojov 
k životnému prostrediu na základe 
analýzy typických vzorov hodnotenia a 
správania. 

 Sledovanie celkového správanie 
jednotlivca v bežnom živote a 
charakterizovanie životného štýlu na 
základe   komplexných kritérií

Tri hypotézy testovanie teoretických predpokladov pre 

environmentálne správanie obyvateľstva: 

 poznanie životného prostredia vplýva 
pozitívne na postoje k životnému 
prostrediu

 environmentálne postoje pôsobia na 
environmentálne správanie

 environmentálne poznatky pôsobia priamo 
na environmentálne správanie 

 Viaceré výskumy prišli k záveru, že väzby v 
hypotézach neexistujú alebo sú iba slabé 
(Kuckartz, 1998,s.43). Americký výskum z konca 
80. rokov ukázal napríklad, že priemerná 
korelácia medzi environmentálnym správaním a 
uvedomením je 0,35 a teda iba 10-15% prípadov 
správania možno vysvetliť väzbou  pojmov 
(Preisendörfer - Franzen, 1996, s.233). 



5 základných druhov environmentálneho 

správania

 bojkot a zníženie spotreby tovarov nebezpečných 
alebo rizikových z pohľadu životného prostredia,

 zmena preferencií smerom k environmentálne 
priaznivejším alternatívam, 

 nákupy orientované na efektivitu, 
 triedenie odpadu a recyklácia, 
 sťažnosti a protestné akcie voči správaniu 

ohrozujúcemu životné prostredie. 

Rozdelenie spotrebiteľských skupín v 

USA 

 true-blue Greens 20% obyvateľstva
 silne proenvironmentálne orientovaní, 3x ochotnejší nekupovať  

výrobky, 2x ochotnejší kupovať priateľské produkty 
 priemerne 42 rokov, bohatý, najčastejšie ženatý, vydatá s deťmi 

do 13 rokov, žije n Východe, západe a stredovýchode a 60% sú 
ženy

 greenback Greens 5%
 nedávajú čas, ale sú ochotní zaplatiť až o 15% viac za priateľské 

výrobky, 52% muži, priemerne 35 roční, 63% VŠ vzdelaní žijú na 
západe

 sprouts /výhonky/ 31%
 neveria, že môžu niečo zmeniť, ale podporujú legislatívne zmeny 

na ochranu životného prostredia

Rozdelenie spotrebiteľských skupín v 

USA 

 grousers /frfľoši/  9%
 myslia si, že iní spotrebitelia nerobia tiež nič  pre žp
 problém má podľa nich riešiť priemysel
 ekologické produkty sú podľa nich drahé a nefungujú dobre
 sú mierne podpriemerne vzdelaní
 basic Browns 35%
 nechce sa im zberať odpad, nečítajú environmentálne 

informácie
 prevažujú muži, manuálne pracujúci s nižšími príjmami z 

juhu USA

Environment versus economy

1997

Change since

1996

Protect environment even at the expense of

economic growth

13% +2

Try to have a balance, but the environment is

more important

57% +8

Try to have a balance, but economic growth is

more important

2% -3

Promote economic growth even at the expense of

the environment

2% -3

Source: “1997 Green Guage Report”, a publication of Roger Starch Worldwide

(RSW)

The Five Market Segments

Segment ‘90 ‘91 ‘92 ‘93 ‘94 ‘95 ‘96 ‘97

True-Blue Greens

Most environmentally active society

11% 19% 14% 14% 11% 11% 10% 12%

Greenback Greens

Willing to pay highest premium for green

products

11 6 5 6 4 7 5 6

Sprouts

Have embraced environmentalism more slowly

26 32 36 35 33 31 33 37

Grousers

Use excuses to rationalise lax behaviour

24 17 11 13 13 14 15 13

Basic Browns

Environmentalism is simply not a priority

28 26 33 32 37 35 37 29

Source: “1997 Green Guage Report”, a publication of Roger Starch Worldwide.



Kúpne typológie podľa typu 

správania:

 angažovaný uvedomelý - 16% má záujem zmeniť 
správanie prejavuje sympatie k NGO a strane zelených, ceny 
majú pre neho malú úlohu, pociťuje hlboký strach o 
budúcnosť. Patria sem skôr ženy, osoby mladšieho a 
stredného veku, s vyšším vzdelaním

 optimistický do budúcnosti citlivý na žp- 15% považuje 
problémy ž.p. za riešiteľné spolupôsobením politiky, 
hospodárstva a jednotlivca, považuje modernú techniku a 
ochranu ž.p. ako komplementárne prvky, je otvorený k 
ekologickým produktom. Dominujú muži, stredný vek, 
vysoké vzdelanie a príjem.

 zneistený spotrebiteľ - 13% pociťuje strach zo stavu ž.p., 
má vysoké očakávanie od štátu a politiky, nevie rozoznať 
environmentálne vyhovujúce produkty od tých, čo iba 
vhodnosť proklamujú, má silný záujem o informácie výrobcu 
a označovanie ekologických produktov

Kúpne typológie podľa typu 

správania:

 der verdrossene- mrzutý - 15% pociťuje skepsu a 
pesimizmus z pohľadu na budúcnosť a mrzutosť voči štátu a 
politike, pri spotrebe nad aspektmi ž.p. dominujú 
požiadavky komfortu a  pôžitku. Zahrňuje hlavne mladých 
ľudí s mentalitou “Null-Bock” /pomenovanie pre mladú 
generáciu poznačenú úplným nezáujmom a nechuťou   ”   a 
strachom z nezamestnanosti

 ueberforderte- preťažený -15% pociťuje bezmocnosť voči 
téme životného prostredia, nedôveru voči eko- produktom a 
hľadá nostalgický únik do zdravého sveta. V skupine 
dominujú ženy a starší ľudia s nízkym príjmom a vzdelaním

Kúpne typológie podľa typu 

správania:

 zástanca rastovej spoločnosti- 10% je 
prívrženec osvedčených hospodárskych cieľov a 
receptov, je optimista pre riešenie problémov ž.p. 
prejavuje dištanciu a averziu voči  ekologicky 
orientovanej filozofii znižovania spotreby. Typický 
predstaviteľ skupiny je muž, stredného a vyššieho 
veku, samostatne činný malý a stredný 
podnikateľ, alebo úradník vo vyšších službách, s 
vyššími príjmami.

 fatalista - 16% o ž.p. ani o eko- produkty sa 
nezaujíma, dominuje skupina s nízkym vzdelaním 
a príjmom /často nepravidelným/ vo vyššom a 
nízkom veku

Environmentálne orientovaná životné 

štýly

 LOHAS – Lifestyle of Health and 
sustainability

 LOVOS – Lifestyle of voluntary simplicity 
 SLOHAS - Slow Lifestyles of Happiness 

and Sustainability



Lifestyles of Health & Sustainability 

(LOHAS)
 Sustainable economy – trvalo 

udržateľná ekonomika
 Zelené stavebníctvo, obnoviteľné 

zdroje, zdrojová ekonomika
 Healthy lifestyles –zdravý život

 Organická strava, osobná 
starostlivosť doplnky

 Ecological lifestyles – ekologický 
život
 Ecotourism, ekologické spotrebné 

produkty, organické/recyklované 
vlákna 

 Alternative healthcare – atlernatívna 
medicína 
 Naturopathy, complimentary 

medicine
 Personal development-osobný rozvoj

 Yoga, kúpele, wellness

www.ecopreneuring.biz & www.nmisolutions.com

Aktivity s najväčším vplyv na riešenie 

environmentálnych problémov

Citlivosť na environmentálne vplyv 

kupovaných a používaných produktov

Citlivosť na environmentálne vplyv 

kupovaných a používaných produktov



Význam rôznych aspektov produktov 
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 Influence of environmental impact on 
consumption habits 

  EU citizens were most likely to select 
minimising waste and recycling as the actions 
having the greatest impact on solving 
environmental problems (selected by 30%); they 
were somewhat less likely to believe that buying 
products produced by eco-friendly methods or 
energy-efficient home appliances would have the 
greatest impact (selected by 21% and 19%, 
respectively). 



  A slim majority (55%) of EU citizens claimed that when 
buying or using products they are – generally – fully aware 
or know about the most significant impacts of these 
products on the environment. In Cyprus, Lithuania and 
Bulgaria, however, around 6 in 10 respondents said they 
know little or nothing about such impacts. 

  Slightly more than 8 in 10 EU citizens felt that a 
product’s impact on the environment is an important 
element when deciding which products to buy (34% “very 
important” and 49% “rather important”); only 4% said this 
is not important at all. 

 Väčšina respondentov vo všetkých štátoch 
EU a v Chorvátsku uviedla, že vplyv 
produktov na životné prostredie má 
význam v ich kúpnom rozhodovaní. 
purchasing decisions; iba v troch krajinách 
povedalo viac ako 50%, že tento aspekt je 
veľmi dôležitý Greece (58%), Cyprus 
(57%) and Italy (54%). 

 Takmer 6 z 10 intervievovaných považovalo 
envionmentálne vplyv za dôležitejšie ako značku produktu z 
pohľadu vplyvu na kúpne rozhodovanie. 

 No iba malá časť to považovalo za dôležitejšie ako kvalitu 
produktu a cenu (7% respektíve 19%)

 Veľká väčšina vo všetkých krajinách štúdie veľmi často 
alebo vždy pri kúpe elektrických alebo motorových 
produktov berú do úvahy energetickú efektívnosť. Rozpätie 
bolo od 59% na Cypre k 85% v Nemecku. 



Ekolalebing – všeobecné vnímanie

 Takmer polovica občanov EU uviedla ,že ekolabeling hrá 
významnú úlohu pri kúpnom rozhodovaní od 22% v ČR po 64% 
v Grécku. 

 Podľa obyvateľov EU najdôležitejšia environmentálne zameraná 
informácia bola či je produkt recyklovateľný alebo opätovne 
použiteľný. Informácia o celkovej produkcii skleníkových plynov 
– uhlíkovej stope bola považovaná za najmenej dôležitú (10% v 
porovnaní s 38%  pre recyklovanie a opätovné použitie). 

 Podpora povinného označovania uhlíkovej sstopy siahala od 
47% v ČR (jediná krajina s podporou pod 50%) po 90% v 
Chorvátsku a Grécku

 Takmer 40% obyvateľov EU v prieskum už videlo EU Ecolabel
alebo o ňom počulo, ale ani nie 1/5 (19%) uviedlo, že si kúpila 
produkt, ktorý bol označený značkou. 

 Povedomie of EU Ecolabel bola najvyššie v Litve, Dánsku a 
Estónsku (medzi 49% a 51%) a najnižšie vo V.Británii, 
Taliansku a Švédsku (medzi 26% a 31%). 


